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Feedback geben oder das Aushalten angespannter Sprachlosigkeit. (Online-Workshop)

Feedback ist eine Rickmeldung an einen Menschen dariiber, wie seine Verhaltens- und Handlungsweisen
von anderen wahrgenommen, verstanden und erlebt werden.

Es ist schon so, die Feedbackregeln sind fast allen schon bekannt und dennoch ist ein Rlickmeldegesprach
oft herausfordernd, um in ein vertieftes Gesprach zu kommen. Ob im Zweiergesprach oder in

Teammeetings lauft es oft so: ,Gibt es noch etwas zu sagen, nein, dann beenden wird das Gesprach.” Bei
der Arbeit auf Distanz kann die Sprachlosigkeit zunehmen. Man begegnet sich ja nicht gerade wieder auf
dem Flur. Aber man begegnet sich selbst im inneren Dialog....

Termin: 1 Tag 09.30 — 16.30 Uhr, Termin nach Vereinbarung als Gruppe oder an lhrem
Arbeitsplatz

Kosten: CHF 390.00 Ermissigung fiir 10 % der Teilnehmenden, die wenig verdienen.
Bei Buchung des Workshops Feedback geben oder das Aushalten angespannter
Sprachlosigkeit betragen die Kosten CHF 690.00

Leitung und Anmeldung: erika.bergner@entwicklungsberatung.ch
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An diesem Tag gehen wir folgenden Fragen nach:

w

Wie sieht die Feedbackkultur im konkreten Fihrungsalltag aus?

Was kann Feedback im Kontext u.a. im Fihren auf Distanz, Konfliktverminderung und Widerstandskraft
bewirken?

Wie lauten die Feedbackregeln und wie kann der Dialog gefordert werden?

Was sind hilfreiche Haltungen und Herangehensweisen?
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